Alabaz Web Pro

(GGuia de usuario
Modulo Grutinet



Guia de instalacion

En esta guia le ensefiamos como puede usted, instalar su modulo y configurarlo.
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1. Descarga del modulo

Accedemos al panel de usuario en nuestra web. Inicio->Mi cuenta

En esto le ayudamos Contacte con nosotros @

J\W.\-7.v4

WEB Expertos en comercio electrénico con Prestashop

P Ro iLlamanos!
Mantenimiento tiendas Prestashop Médulos y plantillas para Prestashop Tiendas virtuales a su medida

Inicio > Mi cuenta

251056

MI CUENTA

Bienvenido a su cuenta. Desde aqui puede administrar las direcciones y los pedidos.

 Historia y detalles de mis pedidos

B2 Mis crédito

Mis direcciones

& Mis datos personales
Mis vales descuento

74 _Mis Tickets (0

7o _Enviar un Ticket

Activacion Médulos

£ Inicie

Podemos acceder también desde el menu contextual que se despliega tras situar el cursor
sobre nuestro nombre de usuario en nuestra web.

ontacte con nosotros @

Mis pedidos
Mis vales d
Mis direcciones

Mis datos personales
Expertos en comercio electrénico con Prestashop is vales

iLldmanos! 927 el

Mis descargas

Activacion Modulos
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También se puede acceder desde el pie de la pagina.

: ' JUIUC Sobre Alabaz Web Pro MIS QIFECCIONES
VISA @ @ Espafia - Partner Oficial Mi informacion personal
Mi vales de descuento
Mis Tickets (0)
| La mejor aphoacién Enviar un Ticket
E\@ irboter Q CO mVIVe Mis descargas

por
PRESTASHOP

Activacion Modulos
Cerrar la sesion

iNo se pierda nuestro Newsletter!

Encuéntrenos en Google+

Design by Alabaz Web Pro

A continuacion seleccionamos la opcion 'Mis descargas' donde nos aparecerdn los mddulos
gue hemos comprado. Estos mddulos podremos descargarlos todas las veces que queramos.

Al seleccionar el modulo, se nos descargara en local.

2. Instalacion del modulo en Prestashop

Vamos a Prestashop y seleccionamos la pagina de gestiéon de médulos Médulos->Modulos.

Bienvenido, R Vos

- 2 2 4
Tienda1 YW nwmy Mis Preferencias | @ Salir | Ver Mi Tiend:

- Catdloge ' Pedidos 4 Clientes "’ Reglas de precios &0 Transporte () Localizacion [ g BEIIGES [ Preferencias | 4 Pardmetros Avanzades | /2 Administracién | lls Estadisticas

Afiadir nuevo madulo

Module : Lista de médulos

Buscar Ordenar por: | Todos los madulos E Instalados y no instalados E Activados y desactivadoes E Todos los paises E Reiniciar || Filtrar
Categorias vista normal | [ Vista favoritos
Favoritos 0 ] Nombre del médule
Total 18
Administracicn 1 @ Q 1-Click Upgrade - AutoUpgrade (Addons)
Publicidad y marketing [ . - . Instalar
N ! o ¢ - ' Desarrollado por: Prestashop | Version: 1.0.26 | Categoria: Administracién —
Andlisis y estadisticas = Descripcion : Provides an aufomated method to upgrade your shop fo the latest PrestaShop version
Facturacidn 2
Procesos de Pedido 1
Aplicaciones Front Office 40 T%j Abandoned Cart Reminder (Addons)
Herramientas de Migracidn —  Desarrollado por: Prestashop | Versién: 2.0.6 | Categoria: Procesas de Pedido [H.8330¢

2
Flataformas de pago 9 Descripcion : El modulo de recuperacion automdticamente de carro abandonado le permite convertir mds ordenes en su sifio de
Paao Seoura 2 comercio elecironico.

Seleccionamos la opcién de afiadir nuevo modulo, en el lado izquierdo. Nos aparecera un
menu en el cual debemos seleccionar la localizacidon del modulo. Tras seleccionar el archivo le
damos a subir este modulo, el cual pasara a formar parte de la lista de mdédulos que contiene
su Prestashop.
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& Anadair nuevo moauio

El madulo debe ser un archivo zip o tar.

Archivo del Seleccionar archivo | No se ha seleccionada ningln archive

madulo _
Cargar &l module desde su computadora.

Zithir acta mAdnln

Siguiendo en la pdagina de mddulos, vemos que disponemos de la lista de mddulos que
disponemos, comprobamos que no tenemos ningun filtro seleccionado.

! 1 errores megaattachmente xy 7 Médulos - PrestaShop™ % Y M Cenfirmacion de pedido % =l

<« €' | [ localhost/prestashop/admin9989/index.php?controller=AdminModules&token=1e4b3b62611b62898eeld1e23a6¢cld5e#top_container oe @ #* =
™11 Moodle de GSyC & Campus Online URL.. (@] Inicio @ YouTube - Broadcas.. B Correo Yahoo! (rube.. %5 nmn900.com W/ Wikipedia, la enciclo... Google @ Tuterial OTRO TUT... » (O] Otros marcadores

Tiendal /17w "

i Catdlogo = Pedidos & Clientes & Reglas de precios &% Transporte () Localizacién | @ LIRS [5 Preferencias o/ Pardmetros Avanzados /% Administracién s Estadisticas

=B

Module : Lista de modulos s
Afiadir nueve médulo

@ Adadir nuevo médulo

El mddulo debe ser un archivo zip o tar.

Archivo del No e ha seleccionado ningtn archivo

modulo
Cargar ¢l médule desde su computadora.
Supir este moaulo
Buscar Ordenar por: | Todos los médulos [=] instaladesyno [=] y [=] |Tocosiospaises [+] | Reiniciar | Filtrar
. ista normal Vista favoritos
Categorias o =
Favoritos ° = Nombre del médulo
Total 18
Administracién 14 = Q 1-Click Upgrade - AutoUpgrade (Addons)
Publicidad y marketing B ) X . i Instalar
i L ° - Desarrollade por: Prestashop | Versién: 1.0.26 | Categoria: Administracién ot
Analisis y estadisticas =8 Descripeién : Provides an autormated method to upgrade your shop to the latest PrestaShop version
Facturacisn 2
Proceso. 1
Aplicacic 40 T‘-,;_rl Abandoned Cart Reminder (Addons)
Herramientas de Migracion 2 — Desarroliado por: Prestashop | Versién: 2.0.5 | Categoria: Procesos de Pedido B AN
Plataformas de pago E] Descripcidn : El médulo de recuperacion i de carro le permite convertir mds drdenes en su sitio de
Pago Seguro 2 comercio electrénico.
Precio y Descuentos 2
Busqueada y Filtros 1 .
a s = AddShoppers Social Commerce Platform (Addons)
Optimizacién matores de blisqueda 1 N\ Instalar
(s20 Desarrollado por : Prestashop | Versién: 1.1.2 | Categoria: Publicidad y marketing RStalar
Eios y Logisiica Descripcidn : FREE - Adds sharing buttons from Facebook, Tuwitter, Pinterest, and many more to increase sales from customer
vios ¥ Log .
referrals. Tracks ROI
Guias d ompra

Adjuntos Extra
-

Tras comprobar esto, procedemos a buscar el modulo en la lista de mddulos, y buscamos el

modulo con el nombre Grutinet. También podemos buscarlo con dicho nombre, en el buscador
rapido de mddulos en la misma linea que los filtros.

Pinchamos en el botdn de instalar, para asi instalar el modulo y poder configurarlo.

m Pedidos Grutinet r-u:||r-45Tp.Lp.|:u:||

Desarrollado por: AlabazWeb Pro | Versidn: 1.5.22 |
Categoria : Envios y Logistica

Instalar

Descripcion : Emvia tu pedido a Grutinet de forma instantanea
Eliminar Marcar comao favorito
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Guia de configuracion
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1.Confiquracion del modulo

Tras instalar el modulo, podremos acceder a la configuracion de este. Esta configuracidn se
divide en tres apartados: La configuracidn principal, la configuracion de provincias.

En la configuracién principal veremos una pantalla tal como esta:

Grutinet
Configuracion Provincias Cron

Usuario  PRXEMA

Usuario necesario para la plataforma Grutinet.

Fstados lanzadores Authorization accepted from PayPal ~
Cancelada
En espera de pago por cheque
En espera de pago por PayPal
En espera de pago por transferencia bancaria
Entregado
Enviado
Error de pago
Pago aceptamos
Payment remotely accepted W

Cada pedido sera transmitido a grutinet cuando pase por uno de estos estados.

Agencias de transporte Prestashop 1.5.6.1 Grutinet enviara estos pedidos por| Mrw "

My carrier Grutinet enviara estos pedidos por | Nacex w
Asociaciones entre los distintos transportistas de la tienda y los transportistas a emplear por grutinet.

Forma de pago | Restar Saldojv

Forma de pago a emplear en cada operacion.

Métodos de contrareembolse LI

Métodos de page que se entenderdn como contrareembolso.

Servidor FTP  media.grutinet.com

Direccion del servidor FTP.

Usuario FTP | pedidosxml@grutinet.com

Usuario del servidor FTP.

Contrasefia FTP  sessss

Contrasefia del servidor FTP.

Guardar

Aspciaciones entre los distintos transpertistas de la tienda y los transportistas a emplear por grutinet.

Segun la configuracion del ejemplo anterior, todos los pedidos cuyo transportista sea 'My
carrier' seran enviados por Nacex.

En caso de que exista un transportista no configurado, por ejemplo cuando si se crea un nuevo
transportista y no es configurado en el mddulo, se empleara el transportista 'Grutinet' para sus
envios

Los distintos valores que admiten estos campos son:

e Seur
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e Mrw

* Nacex

* Correos

e Correos 48/72 horas

*  Grutinet (eleccién automatica)

Forma de pago

Este campo permite especificar el sistema de pago a emplear de cara a la facturacién con
Grutinet.

Los distintos valores que admite este campo son:
* Tarjeta
* Reembolso
* Restar Saldo
* Transferencia

En caso de que la opcidn elegida sea 'Restar Saldo' y el usuario no disponga de saldo suficiente,
Grutinet cambiara de forma automatica el sistema de pago a 'Tarjeta'. Esta accion es realizada
automaticamente por Grutinet y de forma aislada al funcionamiento del mdédulo.

Métodos de contrareembolso

En este campo, podrd seleccionar qué métodos de pago seran entendidos como métodos
contrareembolso. Siempre que el mddulo detecte uno de estos métodos de pago en un pedido,
establecera automaticamente la Forma de pago a Contrareembolso.

Credenciales FTP

Servidor FTP

Direccidn del servidor FTP del servicio web de Grutinet. Normalmente es media.grutinet.com

Usuario FTP

Usuario empleado para la conexién FTP.

Contraseina FTP

Contrasefia empleada para la conexién FTP.
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La configuraciéon de provincias se trata de un sistema de “traducciéon” mediante el cual
podremos indicar qué provincia Grutinet ird asociada a qué provincia dentro de la tienda. De
esta manera, si nuestra tiene la provincia 'Alicante’, Grutinet recibira como provincia 'Alacant' o
aquella que hayamos configurado.

Grutinet
Configuracidn Provincias
Configurar relacion
Provincias en la tienda Provincias Grutinet

Argentina - Buenos Aires Ceuta
Argentina - Catamarca Guipuzkua
Argentina - Chaco Melilla
Argentina - Chubut Illes Balears
Argentina - Ciudad de Buenos Aires - Navarra

- <-- Crear relacién --> -
Argentina - Corrientes Tenerife
Argentina - Entre Rios Gales
Argentina - Formosa Inglaterra
Argentina - Jujuy Escocia
Argentina - La Pampa Irlanda del norte

Relaciones creadas

Provincias en la tienda Provincias Grutinet Acciones
Argentina - Cordoba Cdrdoba Borrar
Argentina - La Rioja La Rioja Borrar
Espaiia - A Corufia A Corufia Borrar
Espaiia - Alacant Alacant Borrar
Espafia - Alava Alava Borrar
Espafia - Albacete Albacete Borrar

El mddulo asociard automaticamente las provincias existenes en la instalacion, sin embargo, es
posible que no todas las provincias se detecten. Debido a esto se recomienda comprobar las
asociaciones al instalar el médulo.

La pestafia de Cron nos indica la url de configuracién para el sistema de autoconfirmacion. Al
configurar esta url en la tabla cron de nuestro proveedor, el médulo comprobara el estado de
los pedidos Grutinet y enviard un email al duefio de la tienda indicando si ha ocurrido un error
o si se ha confirmado el pedido.

Grutinet
Configuracidn Provincias Cron

Control de pedidos:

http:Mocalhost'p hop/presta_1581/esimodule/grutinet'cron

Afiada este cron para que el sistema checkee el resultado de los pedidos
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1.Funcionamiento del modulo

El mddulo estd preparado para detectar los cambios de estado de los pedidos. En el momento
en el que detecte que un pedido no procesado con anterioridad pasa al estado lanzador (ver
configuracidn), notificara a Grutinet la informacidn del pedido.

En espera de pago portransferencia bancaria |« | Afadir

En espera de pago por transferencia bancaria S
P pago p 09:30:03

Cuando un pedido ya ha sido notificado, el médulo obtendra del servidor Grutinet la
informacion devuelta para el mismo. Esta informacion serd procesada y mostrada en la vista
del pedido dentro de la administracion.
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